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Af Bjerg Kjeer og Ida Danneskiold-Samsge

Laering og oplaering

1 Eksperimental Institutionen

Eksperimental Institutionen har gennem mange ar udviklet
og forankret en seerlig paedagogik til malgruppen af bgrn i
psykosociale problemstillinger. Et centralt paedagogisk
princip er at se pa og kommentere pa hinandens arbejde. Det
skal laeres - at give og modtage kritik er vanskeligt. Selv
erfarne paedagoger ma pa skolebaenken igen, nar de
begynder at arbejde 1 institutionen. Men nar dagen er omme,

har de laert noget nyt.

Tilbagemeldinger som paedagogisk
grundhandveerk

[ Eksperimental Institutionen praktiseres
en seerlig peedagogik, som gennem mange
ar er udviklet og forankret pa stedet. Den
paedagogik er man som ny-ansat paedagog
nadt til at gve sig pa. Et kerneelement i pae-
dagogikken er at modtage og give tilbage-
meldinger pa hinandens arbejde. Det im-
plicerer, at man er parat til at modtage og
give kritik. Begge dele er sveert og kreever
abenhed og mod, og det skal gves. Erfarne
paedagoger ma derfor ogsa gere deres til,
at ny-ansatte padagoger bliver rustet til
og faler sig trygge ved at italesaette det
padagogiske arbejde i det omfang og pa
den made det geres i institutionen. I Eks-
perimental Institutionen afspejles arbejdet
med tilbagemeldinger bade i samarbejds-
strukturen, og i selve kulturen og maden
at vaere sammen pa kollegialt. Det er sdle-
des et paedagogisk grundhandveerk, som
alle skal tage del i1 for at kunne arbejde i
institutionen.

Flerdelt blik pa bgrnene afspejlesisam-
arbejdsstrukturen

[ Eksperimental Institutionen er samar-
bejdsstrukturen skabt til at kunne sikre et
flerdelt blik pa paedagogernes handlinger.
Det ggres ved, at alle barn bade har en pri-
meer paedagog, "etteren’, og en sekundaer
paedagog, "toeren”, Alle paedagoger 1insti-
tutionen er bade ettere og toere for bestem-
te bgrn, og funktionerne tilretteleegges pa
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kryds og tvaers mellem paedagogerne, sa
der lgsbende kommer et skiftisamarbejds-
relationer. Toerens rolle er speciel, tordi
dennes opgave primeert bestar i at obser-
vere etterens tilgang til barnet og give et-
teren tilbagemeldinger pa denne tilgang.
Derudover er toeren ogsa ansvarlig for
barnet, nar etteren ikke er til stede.
Helene Dahl Thruelsen er souschet 1 Eks-
perimental Institutionen og har, fer hun blev
souschef, vaeret paedagogi 21 ar i instituti-
onen. Hun har saledes vaeret med til at ud-
vikle og forankre paedagogikken. Hun for-
teeller, at toer-rollen er den, der typisk tager
leengst tid at leere for nye psedagoger, fordi
det kraever mod at give tilbagemeldinger:

| EkKsperimental
Institutionen er
det at korrigere hinan-
den enintegreret del af
den padagogiske opga-
ve, Som man forventes
at tage ansvar for.

i

En ting er, at det kan gere noget ved en at
skulle modtage det, der bliver sagt til en.
Men det kreever ogsa noget at komme ind i
et hus, hvor der er mange garvede folk, og
du skal jo ogsa turde sige noget til dem.”

Af den grund ger Helene Dahl Thruelsen
noget ud af at hjeelpe nye paedagogerigang
med rollen som toer: "Hvis man skal oplae-
re folkiat veere toere, sa kan man lette det,
ved at man som etter beder toeren om at
kisge pa noget konkret. Sa kan jeg for ek-
sempel sige: ‘Gider du at veere lidt opmaerk-
som pa, hvordan jeg far mgdt hende, nar
hun kommer om morgenen? Vil du at prgve
at se, hvad teenker du?’ Sa har jeg selv ba-
net vejen, sa har jeg selv abnet og sagt, du
ma gerne.”

Stine Mgrkeberg er relativ ny paedagog
1 Eksperimental Institutionen og har vaeret
ansat i godt halvandet ar. Da hun blev an-
sat, var det langt fra nyt for hende at ar-
bejde med bgrnipsykosociale problemstil-
linger. Men tilgangen til barnene og kolle-
gaerne var pa mange mader anderledes.
Hun forteeller: "Her er en helt seerlig made
at gore tingene pa. Altsa bade paedagogisk
den made, man er sammen med persona-
let, og den made man er sammen med bar-
nene og foreeldrene. Og det bliver man sa-
dan leert opi.” Hun fortaeller, hvordan hun
1 begyndelsen var meget observerende: "I
starten, der taenkte man, jeg kigger lidt, og
det siger de ogsa, 'lur lidt an’, og sa prgver
man sig lidt frem.” En af de opgaver, som
Stine Markeberg fortsat gver sig pa, er net-
op toer-rollen: "Det er efterhanden blevet
en mere naturlig del for mig at lytte og re-
flektere, og sa gver jeg migiat ggre det den
anden vejogsa. Det er nok lettere, hvis man
har arbejdet sammen i mange ar.”

[folge Helene Dahl Thruelsen skal toe-
ren blandt andet sikre, at etteren, som er
den, der er teettest pa barnet og familien,
ikke bliver blind over for sine beslutninger
og handlinger vedregrende barnet. Samtidig
giver toeren en tryghed for etteren, der
dermed ikke er alene om ansvaret for bar-
net. Toeren er forpligtet til at kigge med og
vurdere de padagogiske handlinger: "Vi
skal sikre, at der ikke kommer for mange
blinde vinkler. Jeg synes toer-rollen er sa-
dan cremen af det her arbejde. Fordi det er




en sikring af maden at arbejde pa. Folkkan ~ En kultur med tilbagemeldinger

godt starte her og synes, det er et meget  Tilbagemeldinger praktiseres ikke udeluk-
stort ansvar. Men du er ikke alene. Duhar  kende gennem toer-rollen, de er ogsa ind-
jo selviglgelig dit team, men du har ogsa  lejret i institutionens kultur, sa det er en FAKTA
din toer. Sa hvis jeg nu veelger at arbejde  velindarbejdet og legitim made at vaere

paenbestemt made medetbarn,ogdeter  sammen pa. "Man er hele tiden pa med at Eksperimental Institutionen er et
fuldkommen henivejret, sa erder enan-  reflektere. Man kigger pa hinandens arbej- selvejende dagtilbud i Kebenhavns
den, der ogsa kigger pa, hvad jeg laver.” de og vurderer pa den made, det sa jeg, el- Kommune med 20 vuggestueplad-

ser og 42 bgrnehavepladser. Halv-
delen af bgrnene er pa visiteret
plads til malgruppen af barn med
psykosociale problemstillinger. Eks-
perimental Institutionen har som

. dagbehandlende institutionen eksi-
............................................................. steret sidan 1973

’ ’ Hvis vieritvivl, er der
den derlidt undersg-

gende forventning af, at sd

Sabner vi munden og siger, nu
riegitvivl? eller 'Lagde du

maerke til, at jeqg stod faktisk
lige der og ikke anede, hvad
jeq skullg,gare?.
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ler jeg oplevede det pa den made, eller det
virkede sadan pa barnet. Og det er ikke kun
| teamet. Man har et feelles ansvar for at
leegge meerke til alle barnene,” forteeller
Stine Mgrkeberg. Det gar, at man kommer
Ind 1 en vane med at skaerpe sanserne og
fa gje pa deltaljerne: "Altsa man begynder
at laegge maerke til de der helt sma fine ting,
det er joirelationen, der hele tiden bliver
arbejdet. Sa det kan vaere: 'Ej, jeg synes, han
kigsgede sadan. Det sa jeg faktisk ogsaigar.
Og da hans mor hentede’ Pa den made er
der mange sma brikker, som man samler
sammen. Sammen.” Det er netop detaljer-
ne, der deles, som ifglge Stine Mgrkeberg
ogr en forskel, nar koden skal knaekkes til
det enkelte barn.

Helene Dahl Thruelsen fortzeller, at det
kan tage tid at veenne sig til at give tilbage-
meldinger: "Jeg tror, at man skal vaere her et
stykke tid, far man ser, at det behgver ikke
at veere sa stort, at det jo bare kan vaere at

-

sige: 'Hm, jeg ved altsa ikke, om hun helt
forstod, hvad du sagde’. Det behgver ikke
vaere kaempestore refleksioner, det kan jo
bare vaere en iagttagelse, en observation
man har gjort SOm man giver en tilbage-
melding pa.” Hun tilfgjer, at positive tilbage-
meldinger, nar noget ggresrigtigt, er mindst
lige sa vigtige, som nar noget kunne ggres
anderledes: "Det, man gerne vil have mere
af, bliver ligesom fremhasvet, man bliver
anerkendt for det, der bliver gjort rigtigt,
men der kan ogsa tales om ting, der kunne
ogres pa en anden made.” Det kan altsa tage
tid at blive en aktiv del af kulturen omkring
tilbagemeldinger i institutionen. Det opar-
bejdes dog efterhanden, som man kommer
indivanen. Som Stine Magrkeberg forteeller:
"leg teenker ikke hele tiden over det nu, det
er mere noget, jeg bare gar.”
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---------------------------------------------------

Det er altsad

til syvende og
sidst barnets udvikling,
der er 1 tokus, og ikke
padagogen selv.

Den legitime tvivl

[ Eksperimental Institutionen er det at kor-
rigere hinanden en integreret del af den
paedagogiske opgave, som man forventes
at tage ansvar for. Stine Mgrkeberg giver
udtryk for, at det kan vaere hardt arbejde:
"Man bliver gaet til pa en anden made, man
bliver jo kradset i sine relationer, alle sine
mader at arbejde pa. Og man kan godt fole
sig lidt klaedt af.” Fglelsen af afklaadning
bliver forstaerket af arbejdets komplekse

karakter. [ Eksperimental Institutionen er
halvdelen af bgrnene visiterede pa bag-
grund af psykosociale problemstillinger.
Der er mange bgrn, der har omsiggribende
vanskeligheder. Ogsa derfor er tilbagemel-
dingerne essentielle, arbejdet med at hjael-
pe barnet kraever flere gjne. Som paedagog
kommer man uvaegerligt ud for situationer,
hvor man er 1 tvivl, og hvor man ikke ken-
der lgsningen. Stine Markeberg beskriver
det sadan her: "Man kan sla sig selv i hove-
det mange gange og taenke neej, skulle jeg
have brugt de ord 1 stedet for, hvad skulle
jeg have sagt der, hvorfor gar han over den
streg pa den made, og hvad sagde hanigar
i forhold til det' Sa pa den made skal man
kunne tale mange ting. Ogsa den frustra-
tion at man ikke altid ved hvordan.” I Eks-
perimental Institutionen er det legitimt at

give udtryk for sin tvivl, det opfattes som
en naturlig del af arbejdet. "Hvis vieritvivl,
er der den der lidt undersggende forvent-
ning af, at sa abner vimunden og siger, 'nu
er jegitvivl? eller Lagde du meerke til, at
jeg stod faktisk lige der og ikke anede, hvad
jeg skulle gare?’,” forteeller Stine Markeberg.
Helene Dahl Thruelsen supplerer: "Det har
altid veeret okay at labe hen og finde en,
eller at sta i noget og sige, 'ej jeg har brug
for hjeelp’ Sa der har altid veeret sadan en
imgdekommenhed og abenhed om, at man
HAR brug for hjeelp, nar man starter her.”
Hun peger her pg, at almenpasdagogik i sig
selv er komplekst, og at svaerhedsgradeni
forhold til denne her malgruppe er hgij

Ngglen til barnet

Nar man dagligt bliver kigget over skulde-
ren, bliver man konfronteret med sig selv
og sin faglighed, at man kunne have gjort
tingene anderledes. Det er kreevende. Sam-
tidig understreger Stine Markeberg, at de
daglige tilbagemeldinger ogsa giver en f@-
lelse af, at manikke er alene, og at man 1@t -
ter et feelles ansvar: "Vilgfter i flok, vi hjeel-
pes ad, jeg star jo ikke og skal ordne barnet
alene. Det er noget, vi reflekterer os frem
til, hvad kan vi gare, hvad gar vi i stedet
for.” Ifglge Stine Markeberg letter det ikke
blot opgaven, det ggr den ogsa interessant:
"Det tager lang tid at knaekke sma koder
for at komme videre med et barn. Altsa det
der med at tage ansvaret pa sig. Hvordan
kan vigere det anderledes, hvad gar vi, for
at han far det pa den made eller handler pa
en anden made eller hjeelper sig selv paen
anden made, og det er det, der er interes-
sant, synes jeg.” Det er altsa til syvende og
sidst barnets udvikling, der er i fokus, og
ikke paedagogen selv. Tilbagemeldingerne
er ikke til for at "klaede hinanden at”, selv-
om det kan fales sadan, men snarere til for
at kleede hinanden pa til at styrke relatio-
nen til og ngglen til barnet. Det er saledes
en professionalisering og kvalificering af
den enkelte ved hjeelp af kollektivet.
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Bjorg Kjaer er lektor ved DPU, Aarhus Universitet,
hvor hun bl.a. forsker i inklusion i daginstitution og
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